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Privacyverklaring Lichtje.nu — Systemische Mediation

Inleiding
In deze privacyverklaring leggen wij uit hoe Lichtje.nu (hierna: Opdrachtnemer) omgaat met uw
persoonsgegevens in het kader van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Wij hechten veel waarde aan uw privacy en gaan zorgvuldig om met de gegevens die u aan ons
verstrekt of die wij op andere wijze verkrijgen. Uw persoonsgegevens worden altijd
vertrouwelijk behandeld.

Doeleinden van gegevensverwerking

Opdrachtnemer verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doelen:

- Het verlenen van diensten, waaronder Mediation en coaching.

- Advisering en verwijzing.

- Facturering en incasso.

- Werving en selectie.

- Het nakomen van wettelijke verplichtingen, zoals de Wet ter voorkoming van witwassen en
financieren van terrorisme (Wwft).

Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wij verwerken alleen persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor onze dienstverlening. Dit
kunnen onder meer de volgende gegevens zijn:

- Naam

- Adres- en contactgegevens

- Geboortedatum

- Geslacht

- Nationaliteit

- Identiteitsbewijs

- Burgerservicenummer (BSN)

- Bankrekeningnummer

- Financiéle gegevens

- Medische gegevens

- Notariéle aktes en andere overeenkomsten

- IP-adres, locatiegegevens, internetbrowser en apparaattype

Daarnaast kunnen wij gegevens verwerken die afkomstig zijn uit openbare bronnen, zoals:
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- Gemeentelijke Basisregistratie

- Handelsregister (KvK)

- Kadaster

- Strafrechtelijke gegevens

- Gegevens van sociale media zoals Facebook, LinkedIn en Instagram

Ook kunnen wij gegevens verwerken van andere betrokkenen, zoals familieleden, wederpartijen,
of andere betrokkenen in uw Mediation traject.

Rechtsgrond voor verwerking

Wij verwerken uw gegevens alleen als er een wettelijke grondslag is, bijvoorbeeld:

- De uitvoering van een overeenkomst

- Toestemming

- Wettelijke verplichting

- Gerechtvaardigd belang

Delen van persoonsgegevens met derden

Uw gegevens worden alleen gedeeld met derden als dat noodzakelijk is voor onze
dienstverlening, zoals:

- Andere begeleiders of deskundigen

- IT-dienstverleners

- Deelnemers aan gerechtelijke procedures

Daarnaast kunnen wij wettelijk verplicht zijn om gegevens te verstrekken aan
overheidsinstanties of toezichthouders.

Als wij derden inschakelen om gegevens namens ons te verwerken, sluiten wij daarmee een
verwerkersovereenkomst om uw privacy te beschermen.

Bewaartermijn

Uw gegevens worden niet langer bewaard dan wettelijk noodzakelijk is of voor zover nodig voor
de doelen waarvoor ze zijn verzameld.

Beveiliging
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Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te
beveiligen. Indien nodig maken wij afspraken met externe leveranciers om beveiliging te
waarborgen.

Uw privacy rechten

U heeft het recht om:

- Uw gegevens in te zien.

- Uw gegevens te laten corrigeren of verwijderen.
- Uw gegevens over te dragen.

- Uw toestemming in te trekken.

- Bezwaar te maken tegen verwerking.

Uw verzoek kunt u richten aan:
Lichtje.nu

Halsterseweg 17

4651 TA Steenbergen

E-mail: info@lichtje.nu
Telefoon: 06-46245251

Binnen vier weken ontvangt u reactie op uw verzoek. Let op: soms kunnen wij uw verzoek niet
volledig honoreren vanwege wettelijke verplichtingen of geheimhoudingsplichten.

Gebruik van sociale media

Op onze website kunnen knoppen staan om pagina’s te delen op sociale media. Wij zijn niet
verantwoordelijk voor de gegevensverwerking door deze partijen. Lees daarvoor de
privacyverklaring van het betreffende sociale platform.

Cookies en statistieken

Onze website maakt alleen gebruik van functionele cookies en cookies van Google Analytics om
anonieme statistieken te verzamelen en de website te verbeteren. Wij verkopen uw gegevens
niet.

Let op: sociale media-knoppen kunnen ook cookies plaatsen; hier hebben wij geen invloed op.

Wijzigingen privacyverklaring
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Wij kunnen deze privacyverklaring op ieder moment aanpassen. De meest actuele versie vindt u
altijd op onze website. Controleer deze verklaring regelmatig als u op de hoogte wilt blijven.

Contact

Heeft u vragen of opmerkingen over uw privacy? Neem gerust contact op via:
Lichtje.nu

Halsterseweg 17

4651 TA Steenbergen

E-mail: info@lichtje.nu

Telefoon: 06-46245251



